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 مقدمة .1

ا 
ً
ونيًا مرتبط ستون جروب ليمتد"،"نحن"،"نحن"،"ملكنا"( تستخدم ملفات تعريف الارتباط عندما تزور موقعًا إلكتر  . بنا بيتر

 
ور  تزوي     د  بالمعلوم     ات والأ وات ال  م     ة  م     ون ب      لا لا ومي أبمي     ة بالخ     ة لحمان     ة خصوة      تل وبيانات     ل اليخص     ية. نح     ن ملتر

أ
ن     

 لتمكينل من إ ار  تفضي ت ملفات تعريف الارتباط الخاةة بل بفعالية. 

 

 ما هي ملفات تعريف الارتباط؟ .2

طل   لى من    ل الس   ماز بتخمين     ع    ب الق   ر  الص   للى لج    ا  ال م ي    وتر الخ   ا  ب   ل. عن    د  مل   ف تعري   ف الارتب   اط ب    و مل   ف ة   ختب نأ
ن  ر، وي   ي  للش  ر ات معرف  ة  يارت  ل  ي تحلي  ل لإرك  ة المي  ارات ع  ب ارنتر

موافقت  ل، م  تم إ   افة مل  ف تعري  ف الارتب  اط، مم  ا لس  ابم للا
. ت ي  ملفات تعريف الارتباط لتط يقات الويلى إمكانية تخصيص التجربة لل كفر .  لا ي معيب

ونلا  لموقع إلكتر
 

ي تج    دبا مفي    د  
ي م    ن خ     ل تمكيين    ا م    ن مراقب    ة الص    فحات ال     ر

ونلا لا موقعن    ا ارلك    تر ي تحس    يب
تس    اعدنا ملف    ات تعري    ف الارتب    اط للا

ا لالإتياجاتل وتفضي تل، عتر جمع وتخمين المعلومات المتعلقة بتفضي تل. 
ً
 وتخصيص الموقع وفق

 
وس    ات. يس    تخدم ملف    ات تعري    ف  مجي    ة أو نق    ل أ  فتب ي يس    تخدم ا تنفي    أ التعليم    ات التر

لا نمك    ن لملف    ات تعري    ف الارتب    اط ال     ر
لا ،  ، وك     ألل لأأ     رات تحليلي     ة ب      د  ت     وفتب تجرب     ة عم        متم     تب ي

ونلا الارتب     اط لأأ     رات أساس     ية تتعل     ت ب ي     خيل موقعن     ا ارلك     تر
 . ي
ونلا ا إم يياطل عب موقعنا ارلكتر

ً
 ولأأرات تسويقية تمكننا من تقدنم محتوى م ناسلى مع ابتماماتل، اس نا 

 

 ملفات تعريف الارتباط الخاةة بنا .3

لا  وي  د ، وك   ألل المس   تخدميب لا
ي يس   تخدم ا: نح  ن يس   تخدم مجموع  ة م   ن ملف   ات تعري  ف الارتب   اط لتر

ملف  ات تعري   ف الارتب  اط ال    ر
ي ومنصة التداول. 

ونلا  الآخرين، بمنتجاتنا وخدماتنا عتر موقعنا ارلكتر

 
لا عرو نا.   نقوم بجمع معلومات معينة عنل ب د  توفتب منتجاتنا وخدماتنا المقدمة لل وتحسيب

 
ا نررررراا رتبرررررد لملفرررررات تعريرررررف الارتبررررراطت مرررررد لا ترررررتم   مررررر  الاسرررررتفا   ال املرررررة مررررر   ررررردمات مومع رررررا 

ف
يررررررحر مأنهرررررة ل رررررل ل

 . ا
ونف  الإلكبر

 
 كيف نستخدم ملفات تعريف الارتباط 3.1

 
و ية:   ملفات تعريف الارتباط المستخدمة م   أا موامع ا الإلكبر

 
 لا تقوم بتخمين أ  بيانات شخصية مثل  لمات المرور •
 لا نمكن ا الوةول إم أ  معلومات أخرى مخزنة عب ج ا  ال م يوتر الخا  بل  •
 لا تستطيع تعريض أمان ج ا   للخطر  •
 تسم  لنا بتقدنم خدمة ت ي  للأشخا  الوةول إم لإساب/لإسابات تداول م •
ي  •

ونلا  تسم  لنا ت  ع عد  الأشخا  الأمن لستخدمون موقعنا ارلكتر
•  ) ي

ونلا ي )عب سبيل المثال، عتر محر  البحث أو عتر بريد إلكتر
ونلا  تسم  لنا الاط ع عب كيفية وةول الأشخا  إم موقعنا ارلكتر

، مث  ل م  وقع م  • ي
ونلا تس  م  لن  ا جم  ع المعلوم  ات التقني  ة لإ  ول الأش  خا  ال  أمن لس  تخدمون موقعن  ا ارلك  تر

ي ونوع متصف  الويلى المستخدم
 الجخراللا

ا ع    تر مواقعن    ا  •
ً
وني   ة أخ    رى للأش    خا  ال   أمن ت    م الوة   ول إل    ي م مس   بق تس   م  لن    ا بع   رت ارع ن    ات ع   ب مواق    ع إلكتر

ونية )عب سبيل المثال، إع نات ال فتات(. • لا نمكننا تحدند الأفرا  الأمن متم تقدنم بأه ارع نات ل م  ارلكتر
وني   ة بطريق   ة ت ناس   لى أك   ت  م   ع تفض   ي تل وتفض   ي ت عا لت   ل،  • تس   م  لن   ا ع   رت المحت   وى ع   ب مواقعن   ا ارلكتر

 . ي
ونلا ي نحتفظ ب ا وسلو ل عب موقعنا ارلكتر

ا إم المعلومات ال ر
ً
 اس نا 

ي من استعا   إعدا ات وتفضي ت معينة ل س يل استخدامل لموقعنا.  •
ونلا ن موقعنا ارلكتر

ّ
مك
أ
 ت



 

ا نستخدمها  3.2
 ل واع ملفات تعريف الارتباط التر

 
نق  وم بتص  ييف ملف  ات تعري  ف الارتب  اط الخاة  ة بن  ا إم ي   ت في  ات، أساس  ية وتحليلي  ة وتسويقية/اس  ت دافية. ع  ب ال  رأم 
، إلا  ي
ونلا لا وتحدنث موقعنا ارلكتر ي يستخدم ا قد تتختب من وقر لآخر مع قيامنا بتحسيب

من أن ملفات تعريف الارتباط ال ر
 أننا يستخدم ا للأأرات التالية: 

 
 ملفات تعريف الارتباط الأساسية 3.2.1

 
ي 
ي ومنتجاتنا وخدماتنا. تتمثل وظيفت ا الأساس  ية للا

ونلا ورية ل يخيل موقعنا ارلكتر عتتر "ملفات تعريف الارتباط بأه" ضلا
أ
ت

تمكينل من إكمال طلبات لإساب الت  داول، وت  أكر تفاة  يل تس  جيل ال  دخول الخاة  ة ب  ل، وب  د  محا ي  ة الوي  لى م  ع فري  ت 
ي نق  دم ا الموق  ع. لا نمكن  ل إلخ  ا  تفعي  ل ملف  ات تعري  ف الارتب  اط ب  أه، إ  

ال  دعم ل  دمنا، بار   افة إم الوظ  ا ف الأخ  رى ال   ر
ي بيكل  امل وفعّال. 

ونلا ورية لضمان تقدنم الموقع ارلكتر  إن ا ضلا
 

 الغرض 1لمثلة* ال وع المصدر 

 
Pepperston
e first-

party 
cookies 

 
 
Pepperstone 

ho_i
d 

cxd 
pep_

* hl 
website_local

e 

 
ل           دعم العدن           د م           ن الوظ           ا ف الأساس           ية مث           ل إ ار  
تفض        ي ت ملف        ات تعري        ف الارتب        اط واللخ        ة و اختي        ار 
ي بالعمولة. 

ونلا خيص وإسنا  شر ات ال سويت ارلكتر  التر

Salesforce طر  يالث inst 
لا ال      زوار و موظف      و  لا  ع      م المحا ي      ة المب      اشر  ب      يب لتمك      يب

 .Pepperstoneخدمة 

 
Trustpilot 

 
 طر  يالث

 
trustpilot 

ي أ ا  
ونلا ، وهي Trustpilotلس             تخدم موقعن             ا ارلك             تر

 TrustBoxخدم     ة م      ن ط      ر  يال      ث، لع      رت وي      دجر 
ظ ر " رجة الثقة" ارجمالية لأعمالنا.   الأ  نأ

 
 تحليلا  3.2.2

 
لا تل    ل  .  م    تم تعي    يب ي

ونلا تس    اعدنا تل    ل الملف    ات )ملف    ات تعري    ف الارتب    اط( ع    ب ف     م تلي    ة اس    تخدام ال    زوار لموقعن    ا ارلك    تر
الملف  ات إم  ا م  ن قبلن  ا أو م  ن قب  ل مق  ديي خ  دمات التحلي  ل م  ن )ج   ات خارجي  ة( الأط  را  الثالث  ة، مم  ا لس  م  لن  ا ب س  جيل 
ي تنقر علي ا.  يستخدم 

ي تزوربا عب موقعنا، وعد  مرات  يارتل، والروابط ال ر
معلومات محد   عنل؛ مثل الصفحات ال ر

ا لتفض    ي تل اليخص    ية، و     مان إ ال    ة 
ً
ي  ل    ل تخصيص      وفق    

، بم    ا للا ي
ونلا لا أ ا  الموق    ع ارلك    تر ب    أه المعلوم    ات لتحس    يب

 المحتوى المربل أو أتب الفعال. 
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Segment 

 
 

 طر  يالث

 
ajs_anonymo

u s_id 
 _ga 

لا تلي       ة  م       تم اس       تخدام  للتجز        ة والتخص       يص لتحس       يب
تص     ف  المس     تخدم. نظ     ل ب     أا أ     تب معل     وم لإ      ر تق     وم 
بال س      جيل للحص      ول ع      ب لإس      اب ت      داول معن      ا، مم      ا 
ي ومحت        واه 

ونلا لا موقعن        ا ارلك        تر لس        اعدنا ع        ب تحس        يب
 لخدمتل بيكل أفضل. 

 
Google 

 
 طر  يالث

 
 _ga 

س     تخدم ب     أا لتحلي     ل رلإل     ة المس     تخدم  ون الكي     ف  لأ
ي 
ونلا لا موقعن  ا ارلك  تر عن بويت ، مما لس  اعدنا ع  ب تحس  يب

 ومحتواه لتقدنم خدمة أفضل لل. 



 

 
 

Algolia 
Insights 

  طر  يالث
 

 _ALGOLIA 

لا وظ         ا ف  نق        تك تفاع ت         ل لمس         اعدتنا ع        ب تحس         يب
لا .  الموق   ع ومحت   واه، بم   ا نض   من ل   ل تجرب   ة عمي   ل متم   تب
نق    وم ب    أا ب ت     ع يي    اط المس    تخدم بي    كل أ    تب معل    وم، 
ي ومحت    واه 

ونلا لا موقعن    ا ارلك    تر مم    ا لس    اعدنا ع    ب تحس    يب
 لتقدنم خدمة أفضل لل. 

 
 
 

 

 * قد تتختب ملفات تعريف الارتباط الدقيقة المستخدمة من وقر لآخر
 
 
 

 الغرض 1لمثلة* ال وع المصدر

 
Hotjar 

 
 طر  يالث

 
 _hj* 

س     تخدم ب     أا لتحلي     ل رلإل     ة المس     تخدم  ون الكي     ف  لأ
ي 
ونلا لا موقعن  ا ارلك  تر عن بويت ، مما لس  اعدنا ع  ب تحس  يب

 ومحتواه لتقدنم خدمة أفضل لل. 

ARN - 
Australian 

Radio 
Network 

 
 طر  يالث

 
pdst-capture 

الخاةة بط  ر  يال  ث   pdstمتم استخدام ملفات  
لت  ع لإركة المرور ع  ب موق  ع الوي  لى القا م  ة م  ن 
مس          تمسي ال و  اس          ر ال          أمن ق          اموا ب س          جيل 

 .ARNالدخول عتر 

 

 التسويق/الاستهداف  3.3.3

 
ي ووس  ا ل 

ونلا ي ف م ابتماماتل ع  ب موقعن  ا ارلك  تر
ي يستخدم ا وشر اؤنا عب مساعدتنا للا

تعمل ملفات تعريف الارتباط ال ر
ي للتص  ف  

ا ت    ع الس  جل الت  اري لا
ً
ا.  يس  تطيع أنض   ننا من تقدنم تجربة تسويقية أكت  تخصيص  ً

ّ
، مما نمك التواةل الاجتماعي

ننا م  ن إيي  ا  مل  ف تعري  ف م ناس  لى م  ع أيي  طتل وابتمامات  ل.  تعم  ل 
ّ
نر عب مواقع الويلى، مما نمك والأييطة عتر ارنتر

ن   ر بي    كل فري   د،  ون تخ   مين معلومات    ل  ي يس   تخدم ا ع   ب تحدن    د متص   فحل وج    ا  ارنتر
ملف   ات تعري   ف الارتب   اط ال     ر

لا م  ن الج   ات الخارجي  ة، مم  ا نمكنن  ا م  ن تق  دنم  اليخصية مباشر .  نقوم بمياركة بأه المعلومات م  ع شر ا ن  ا ال س  ويقييب
ا  ي ق  د تك  ون أظ   رت ابتمام  ً

إع ن  ات  ات ة  لة ل  ل عن  د  يارت  ل لمواق  ع أخ  رى، مث  ل ت  أكتب  بالمنتج  ات أو الخ  دمات ال   ر
ا مع )ج ات خارجية( أطرا  يالثة قد تقوم بو ع ملفات تعريف الارتباط 

ً
ب ا، أو تقدنم عروت خاةة لل.  نتعاون أنض

ي التص   ف  والبح   ث ع   تر 
لا الآخ   رين تق   دنم إع ن   ات موج    ة تس    ند إم يي   اطل للا ع   ب متص   فحل، مم   ا م    ي  لن   ا وللمعلن   يب

نر.   ارنتر
 

م   لا ي الاس  ت دا . نح   ن نل   تر
ي لإ  ال ع   دم الس  ماز باس   تخدام ملف  ات تعري   ف الارتب  اط ب   أه، ق   د تواج    إع ن   ات أق  ل  ق   ة للا

للا
ي الص  ناعة فيم  ا نخ  ص اس  تخدام ملف  ات تعري  ف الارتب  اط لأأ  رات تس  ويقية. لممي  د 

بأفضل الممارسات والمع  امتب المتبع  ة للا
نر من خ ل الرابط:  رجر  يار  موقع مكتلى ارع ن عب ارنتر  ./https://www.iabuk.comمن المعلومات، مأ

 

 الغرض 1لمثلة* ال وع المصدر

 
Google 

 
 طر  يالث 

 
ANID 

لا ارع ن       ات م       ن خ        ل          مان  س       تخدم لتحس       يب
أ
ت

 . لا لا المناس يب  عر  ا للمستخدميب

 
AdRoll 

 
 طر  يالث

 
    adroll_fpc 

لا ارع ن       ات م       ن خ        ل          مان  س       تخدم لتحس       يب
أ
ت

 . لا لا المناس يب  عر  ا للمستخدميب

LinkedIn س                                                                         جل  طر  يالث
UserMatch 

، وهي خدم  ة م  ن UserMatchم  تم اس  تخدام 
، لت      ع LinkedInط    ر  يال    ث متالإ    ة ع    ب 

لا وتق      دنم إع ن      ات مس      ت دفة  المس      تخدميب

https://www.iabuk.com/


 

 .LinkedInعب منصة 

 
 
DoubleClick 

 
 

 طرف ثالث

 
 

IDE 

، وب  و خدم  ة م  ن ط  ر  DoubleClick IDEلس  تخدم 
يال      ث، لتحدن      د بع      ض المعلوم      ات عن      ل ب       د  من      ع 
ا. ب      أا المج      ال 

ً
ي ش      ابدت ا س      ابق

ع      رت ارع ن      ات ال       ر
كة   DoubleClick (Google .)مملو  لشر

ي تحلي  ل 
س  اعدنا للا وبو مل  ف تعري  ف ارتب  اط أ  تب مع  ر  لأ

  وار موقعنا وتحويل العم  . 

Facebook طر  يالث  _fbp  وب    و مل    ف تعري    ف ارتب    اط ت    ابع لط    ر  يال    ث
لا Facebookم                  ن  ، لت                    ع المس                  تخدميب

وتق         دنم إع ن          ات مس         ت دفة ع          ب منص          ة 
Facebook. 

Twitter طر  يالث Twitter  م  تم اس  تخدام ملف  ات تعري  ف ارتب  اط خارجي   ة
لا وتق          دنم   لت            ع المس          تخدميب

م          ن ت          ويتر
 .  إع نات مست دفة عب منصة تويتر

 
Microsoft 

 
 طر  يالث

 
 _uetsid 

م             تم اس             تخدام مع             ر  ت             ابع لط             ر  يال             ث م             ن 
Microsoft  لا وتق         دنم إع ن         ات لت           ع المس         تخدميب

، مث          ل مح          ر  Microsoftمس          ت دفة ع          ب مواق          ع 
 .Bingالبحث 

Reddit طر  يالث  _rdt_uuid Reddit  ط             ر  يال             ث _rdt_uuid  لت               ع
المس           تخدم وتق           دنم خدم           ة مس            ت دفة 

 .Redditارع ن عب موقع 

 

 كيفية إ ار  تفضي ت ملفات تعريف الارتباط الخاةة بل .4

 

 نمكنل إ ار  تفضي تل لملفات تعريف الارتباط الخاةة بالتحليل وال سويت من خ ل إعدا ات متصفحل. 

 
ي لإ    ال رفض    ل لملف    ات تعري    ف الارتب    اط، ق    د لا ت    تمكن م    ن الاس    تفا   ال امل    ة م    ن خ    دمات موقعن    ا 

م    رجر م لإظ    ة أن      للا
ي أو منصة التداول الخاةة بنا. 

ونلا  ارلكتر
 

 متصفح جوجل كروم
 

لا المتصف ، انقر عب النقاط الرأسية الث ت، يم اختر "إعدا ات".  • ي أعب نميب
 للا

 مرر إم أسفل الصفحة، يم انقر عب "متقدم".  •
  من قسم "الخصوةية والحمانة"، انقر عب "إعدا ات الموقع".  •

لتفعي     ل ملف     ات تعري     ف الارتب     اط، انتق     ل إم قس     م "ملف     ات تعري     ف الارتب     اط" واخ     تر "الس     ماز  •
للمواق    ع بحف    ظ بيان    ات ملف    ات تعري    ف الارتب    اط وقرا ت     ا". م     ي  ب    أا الخي    ار اس    تخدام ملف    ات 

لا الأول والثالث.   تعريف الارتباط للطرفيب

رجر تفعي   ل خي   ار  • س   تون فق   ط، م   أ لح     الاس   تخدام ع   ب ملف   ات تعري   ف الارتب   اط الخاة   ة ب     بيتر
 "لإظر ملفات تعريف الارتباط التابعة لج ات خارجية". 

لتعطي  ل ملف  ات تعري  ف الارتب  اط، انق  ر ع  ب "ع  رت جمي  ع ملف  ات تعري  ف الارتب  اط وبيان  ات الموق  ع"، ي  م اخ  تر "إ ال  ة  •
 الجميع". 

لا ملف     ات تعري     ف الارتب     اط، مم     ا لس     م  بتخص     يص ارع     دا ات لإس     لى  • م     وفر متص     ف  ك     روم ع     د  مس     تويات لتمك     يب
 بنا. تفضي تل. لمميد من المعلومات انقر 

 
 متصفح سفاري

 

يط القا مة، لإد  " • ي شر
 "، يم اختر "التفضي ت". Safariللا

 انقر فوق "الخصوةية" •
 لحظر أ وات الت  ع من استخدام ملفات تعريف الارتباط لمتابعة يياطل، قم باختيار "منع الت  ع عتر المواقع".  •

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en


 

 لتعطيل ملفات تعريف الارتباط، اختر "لإظر جميع ملفات تعريف الارتباط".  •

 . بنا لمميد من المعلومات، انقر  •

 (11-9متصفح ماي روسوتت إ بر ت إكسبلورر )الإصدارات 

 
 • من أعب نافأ  المتصف ، لإد  "أ وات". 

نر".  •  اختر "خيارات ارنتر
 انتقل إم ع مة ت ويلى "الخصوةية" •
انق  ر ف  وق "متق  دم". بن  ا نمكن  ل اختي  ار "ق   ول" أو "لإظ  ر" أو "مطالب  ة" فيم  ا نخ  ص ملف  ات  •

 تعريف الارتباط الخاةة بالطر  الأول والثالث. 
 لتعطيل ملفات تعريف الارتباط، اختر "لإظر" •
ي  •

لا ملفات تعريف الارتباط. لمميد من المعلومات،  Internet Explorerمتوفر للا  . بنا انقر مستويات متعد   لتمكيب
 

 متصفح ماي روسوتت إيدج

ي الزاوية العلوية اليم لا من ةفحة المتصف .  •
 انقر عب النقاط الث ت )…( للا

 اختر "ارعدا ات"، يم انقر عب "عرت ارعدا ات المتقدمة".  •
ي قسم "ملفات تعريف الارتب  اط"، اخ  تر إم  ا "ع  دم لإظ  ر ملف  ات تعري  ف الارتب  اط" أو "لإظ  ر ملف  ات تعري  ف الارتب  اط  •

للا
 الخاةة بالطر  الثالث فقط". 

 لتعطيل ملفات تعريف الارتباط، انقر عب "لإظر جميع ملفات تعريف الارتباط".  •
ي متصف   •

لا ملفات تعريف الارتباط. لمميد من المعلومات، إيدج متوفر للا  . بنا انقر مستويات متعد   لتمكيب
 

 متصفح موزيأ تايرتوكس

 انقر عب  ر القا مة واختر "لإجلى المحتوى".  •
لا ملفات تعريف الارتباط.  • ي أنل لإاليًا تقوم بتمكيب

ا، ف أا نع لا
ً
" محد   إ ا  ان خيار "قياسي

 لحظر ملفات تعريف الارتباط، لإد  "مخصص" يم انقر عب "ملفات تعريف الارتباط" قبل اختيار الخيار المناسلى.  •
ي متصف   •

لا ملفات تعريف الارتباط. لمميد من المعلومات، تايرتوكس متوفر للا  . بنا انقر مستويات متعد   لتمكيب

 

 معلومات عامة .5
 

رجر  ي                ار   لممي                د م                ن المعلوم                ات لإ                ول كيفي                ة لإظ                ر أو لإ                أ  أو إ ار  ملف                ات تعري                ف الارتب                اط، م                أ
. www.aboutcookies.org رجر مراجع  ة سياس  ة الخصوة   ية لممي  د م  ن التفاة  يل لإ  ول كيفي  ة تعاملن  ا م  ع بيانات   ل، م  أ

 .الخاةة بنا
ي 
ونلا ي                        د ارلك                        تر نرلإ                        لى بتواة                        لل معن                        ا، و س                        عدنا ال                        ر  ع                        ب جمي                        ع استفس                        اراتل وتس                        اؤلاتل ع                        تر التر

 :  .support@pepperstone.comالتامي
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://support.apple.com/en-gb/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/en-us/topic/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop?redirectslug=Enabling%2Band%2Bdisabling%2Bcookies&redirectlocale=en-US
http://www.aboutcookies.org/
https://assets.pepperstone.com/legal/APAC_ROW/PrivacyPolicy.pdf
https://assets.pepperstone.com/legal/APAC_ROW/PrivacyPolicy.pdf
mailto:support@pepperstone.com
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